COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

M PedroMoncayo

AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Pedro Moncayo Ltda., en cumplimiento con la Ley Orgédnica de Proteccidn
de Datos Personales, tiene como objetivo el precautelar el derecho que tienen sus socios y clientes,
asi como la ciudadania en general, a la privacidad y proteccién de sus datos personales, que incluye
el acceso y decisidén sobre la informacidén y datos de este caracter, asi como su correspondiente
proteccidn.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Pedro Moncayo Ltda. ha desarrollado e implementado procesos,
mecanismos y protocolos para garantizar niveles de seguridad adecuados sobre los datos recopilados de
los clientes. Las medidas de seguridad implementadas procuran evitar la pérdida, acceso no autorizado,
alteracién, robo y/o tratamiento ilegitimo de la informacién ingresada.

En este sentido, como titular de datos personales, el socio y cliente debe consentir a la Cooperativa
de Ahorro y Crédito Pedro Moncayo Ltda., para tratar sus datos personales, con la finalidad de que
dicha entidad le brinde un servicio financiero, con calidez y calidad, garantizando el cumplimiento de
las normas vigentes y la proteccién de sus datos personales.

Por lo expuesto, por medio de la presente autorizo a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pedro Moncayo
Ltda., de forma expresa, de manera libre y voluntaria, especifica, informada e inequivoca, para que
conforme al marco juridico vigente, realice el tratamiento de mis datos personales entendido este como
la recoleccidn, intercambio, actualizacién, procesamiento, reproduccién, compilaciédn, almacenamiento,
circulacién, sistematizacién de mi informacidén personal que entrego o entregaré y en general la
organizacidén de mis datos personales de forma parcial o total, dados por mi persona en calidad de
socio/a y/o cliente, de manera personal o que consten en bases de datos de acceso publico.

De igual forma, autorizo a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pedro Moncayo Ltda., o a cualquier
cesionario o endosatario para que, cuantas veces sean necesarias, obtenga de y/o valide con cualquier
fuente de informacidén, incluyendo al Registro Civil, la Central de Riesgos, los burds de informacidn
crediticia, y demds fuentes legales de informacidén autorizados para operar en el pais, las personas
naturales y los establecimientos de comercio, informacidén sobre mi empleador, personas sefialadas como
referencias, instituciones financieras de crédito, de cobranza, compafiias emisoras o administradoras
de tarjetas de crédito y cualquier otra entidad, mis referencias personales y/o patrimoniales del
pasado, del presente y las que se generen en el futuro, sea como deudor principal, codeudor o garante,
asi como sobre mi comportamiento crediticio, manejo de cuentas bancarias, tarjetas de crédito y, en
general, sobre el cumplimiento de mis obligaciones.

Autorizando se traten de la siguiente forma:

1.- Para que puedan ser agrupados, segmentados, organizados, recopilados en una base de datos de la
Cooperativa, y en general darle el uso necesario a su informacién personal y crediticia, de conformidad
a lo previsto en las normas vigentes, especialmente en todo lo previsto en la Ley Orgénica de Proteccidn
de Datos Personales.

2.- Para que puedan compartirse o comunicarse a terceros, sean personas naturales o juridicas, para
los fines requeridos en la calidad de socio o cliente, como son: el manejo de cuentas bancarias, medios
de pago o en general a los productos que la Cooperativa ofrezca; para el andlisis de crédito, generacidn
de modelos de informacién y/o perfiles de comportamiento actual y predictivo, procesos de debida
diligencia, o en general cualquier otra revisidn que se requiera para dichos fines y para la prevencidn
de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos.

3.- Para que puedan compartirse o comunicarse en aquellos procesos que la Cooperativa deba atender
para cumplir con la regulacidén monetaria y financiera pertinente, o sus propias politicas internas; de
igual manera los que realice con compafiias de servicios auxiliares, para el cumplimiento de fines
directamente relacionados con las funciones o facultades del Cooperativa y del destinatario, o de forma
general los que cumpla de forma directa o a través de un tercero proveedor, tales como: servicios de
Courier, servicios de mensajeria SMS o correo electrdédnico u otros, campafias de telemercadeo, encuestas
de calidad, sorteos y entrega de premios, redencidén de puntos o de planes de recompensa o lealtad
asociados a los servicios del Cooperativa.

4.- Para que puedan compartirse con personas naturales o juridicas que se dediquen a gestiones de
cobranza y de servicios legales o juridicos.

5.- Para que puedan compartirse con terceros con los cuales la Cooperativa tenga alianzas o convenios
comerciales, cualquiera sea su denominacién o naturaleza, actuales o futuros, para el desarrollo,
promocién y/o servicios en beneficio del socio y cliente.

Con esta aceptacidén garantizo la veracidad de los datos entregados a la Cooperativa y me comprometo a
comunicar cualquier variacidén sobre los mismos. La Cooperativa no serd responsable de los resultados
derivados del procesamiento de informacién que se realicen como consecuencia de datos erroéneos,
desactualizados o inexactos. La Cooperativa se reserva el derecho a no prestar los servicios
correspondientes en caso de que se proporcione datos errdéneos, desactualizados o inexactos.



REVOCATORIA

Esta autorizacién de tratamiento de datos personales podré ser revocada en cualquier momento, de acuerdo
con los mecanismos designados por la Cooperativa, el tratamiento realizado antes de revocar el
consentimiento es licito, en virtud de que este no tiene efectos retroactivos.

Reconozco el derecho de la Cooperativa a limitar o terminar la relacidén comercial en el caso de que
esta autorizacidén sea revocada.

Cualquier comunicacién relacionada con mis derechos, como es el caso de acceso, revocatoria de
autorizacidén, eliminacidén, rectificacidn, actualizacién, revisidn, portabilidad y oposicién, de los
cuales tengo conocimiento, podré dirigirla al empleado designado por la Cooperativa a la direccidn de
correo electrdnico atencidnalcliente@copedromoncayo.fin.ec o mediante comunicacidén escrita entregada
en las oficinas de la Cooperativa.

Base legal que sustenta el tratamiento de los datos:

La pé&gina web de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pedro Moncayo Ltda., fundamenta el tratamiento que
da a los datos personales en los siguientes instrumentos legales:

. Constitucién de la Republica del Ecuador, articulo 66: «El1 derecho a la proteccién de datos
de caracter personal, que incluye el acceso y la decisidén sobre informacién y datos de este
caracter, asi como su correspondiente proteccién. La recoleccidn, archivo, procesamiento,
distribucidén o difusidén de estos datos o informacién requeriran la autorizacidén del titular o
el mandato de la ley».

. Ley de Proteccidén de Datos Art. 7.- Tratamiento legitimo de datos personas.- El tratamiento
serda legitimo y 1licito si se cumple con alguna de las siguientes condiciones: 1) Por
consentimiento del titular para el tratamiento de sus datos personales, para una o varias
finalidades especificas; 2) Que sea realizado por el responsable del tratamiento en
cumplimiento de una obligacién legal; 3) Que sea realizado por el responsable del tratamiento,
per orden judicial, debiendo observarse los principios de la presente ley; 4) Que el tratamiento
de datos personales se sustente en el cumplimiento de una misidén realizada en interés publico
o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable, derivados de una competencia
atribuida por una norma con humanos aplicables a la materia, al cumplimiento de los principios
de esta ley y a los criterios de legalidad, proporcionalidad y necesidad; 5) Para la ejecucidn
de medidas precontractuales a peticién del titular o para el cumplimiento de obligaciones
contractuales perseguidas por el responsable del tratamiento de datos personales, encargado
del tratamiento de datos personales o por un tercero legalmente habilitado; 6) Para proteger
intereses vitales, del interesado o de otra persona natural, como su vida, salud o integridad;
7) Para tratamiento de datos personales que consten en bases de datos de acceso publico; u,
8) Para satisfacer un interés legitimo del responsable de tratamiento o de tercero, siempre
que no prevalezca el interés o derechos fundamentales de los titulares al amparo de lo dispuesto
en esta norma.

. Ley de Proteccidén de Datos Art. 8.- Consentimiento. - Se podran tratar y comunicar datos
personales cuando se cuente con la manifestacién de la voluntad del titular para hacerlo. El
consentimiento serd valido, cuando la manifestacién de la voluntad sea: 1) Libre, es decir,
cuando se encuentre exenta de vicios del consentimiento; 2) Especifica, en cuanto a la
determinacién concreta de los medios y fines del tratamiento; 3) Informada, de modo que cumpla
con el principio de transparencia y efectivice el derecho a la transparencia, 4) Inequivoca,
de manera que no presente dudas sobre el alcance de la autorizacién otorgada por el titular.
El consentimiento podrd revocarse en cualquier momento sin que sea necesaria una
justificacidén., para lo cual el responsable del tratamiento de datos personales establecera
mecanismos que garanticen celeridad, eficiencia, eficacia vy gratuidad, asi como un
procedimiento sencillo, similar al proceder con el cual recabd el consentimiento. EL
tratamiento realizado antes de revocar el consentimiento es licito, en virtud de que este no
tiene efectos retroactivos. Cuando se pretenda fundar el tratamiento de los datos en el
consentimiento del afectado Dard una pluralidad de finalidades serd preciso que conste que
dicho consentimiento se otorga para todas ellas.

. Art. 9.- Interés legitimo. - Cuando el tratamiento de datos personales tiene como fundamento
el interés legitimo: a) Unicamente podradn ser tratados los datos que sean estrictamente
necesarios para la realizacién de 1la finalidad. b) El responsable debe garantizar que el
tratamiento sea transparente para el titular. c) La Autoridad de Proteccidén de Datos puede
requerir al responsable un informe con de riesgo para la proteccidén de daros, en el cual se
verificard si no hay amenazas concretas a las expectativas legitimas de los titulales y a sus
derechos fundamentales.
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